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CARTA N°
ANT.: Solicitud de informacidn publica folio
AKQ04T-0000441, de fecha 16 de junio de
2016
MAT.: Responde solicitud de informacion

Santiago,

77 JUN 2016

Sefor

Presente

Junto con saludarle, me dirjo o usted con motivo de su solicitud de informacién
formulada a través del Sistema de Gestion de Solicifudes de la Ley N° 20.285, sobre acceso
a la informacion publica, signada con el nimero AKDD4T-0000441, ingresada con fecha 16

de junio de 2014, en gue requiere a este servicio:

“Necesito informacién de derivacién N° 134839 y ademds saber el nombre y rut de la

persona que hizo la denuncia en forma anénima”,

Sobre el particular, es del caso informar a usted gue. no serd posible para este
servicio, remitifte la informacién requerida en virlud de lo dispuesto en el articulo 21, N° 2,
de la Ley 20.285, sobre Acceso a la informacion Publica. que se refiere a causales de
secreto o reserva, sefdlando los casos en que se podrd denegar informacion,
especificamente “cuando su publicidad, comunicacion o conocimienio afecte los
derechos de las personas, parficularmente fratdndose de su seguridad, su salud, 1a esfera
de su vida privada o derechos de cardcter comercial o econdmico” v, a lo establecido
en el articulo 7°, de la Ley N° 19.428, sobre Proteccion a la Vida Privada, para orgaonismos
aue trabajan con datos personales, como el nuestro, en el sentido de que estan obligados
a guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o 'hcyan sido recoleciados de
fuentes no accesibles al pdbiico, como asimismo, sobre los demds datos y anfecedentes

relacionados con el banco de datos...”.



Asimismo, resulta relevante senalar que las denuncias de maltrato a nifos, NiNQs v
adolescentes, sean estas personalizadas, andnimas o respecto a las cuales se nos p|de
reserva de identidad, constituyen precisamente una de ias vias con que cuenty el Semmo :
Nacional de Menores (Sename) para tener conocimienio de presuntos hechos de
vulneracion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, herramienta gue le pemmite
cumplir con su mision y objetivos consagrados en el DL N° 2.465, que crea este Servicio y
fia el texio de su Ley Organica, en el Reglamento de la citada ley, contenido en &l
Decreto N° 356 dal Ministerio de Justicia y en la Convencion Intemacional de los Derechos
del Nifig
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